
National Eating Disorders Collaboration (NEDC) ने भोजन-सेवन ववकारोों के लिए एक कदमवारो देखभाि प्रणािी मॉडि में दो दशकों 
के दौरोान क्ेत्र से प्राप््त वकए गए औरो जीवं्त अनुभवों परो आम सहमव्त औरो सेवा ववकास को एकीकृ्त वकया है (लित्र 1)। इस मॉडि का उदे्श्य ऐसे 
घटकों को लिवत्र्त करोना है, जो भोजन-सेवन ववकारोों के लिए देखभाि की एक प्रभावी प्रणािी में उपिब्ध होने िावहए। भोजन-सेवन ववकारो का 
अनुभव करोने वािे या इसके ख्तरोे वािे िोगों, औरो उनके पररोवारोों/समर््थनों व समुदायों को बीमारोी (या बीमारोी के ख्तरोे) ्तर्ा बहािी के दौरोान ्तीव्र्ता 
या आवृत्ति के अिग-अिग स््तरोों परो अनेकानेक अिग-अिग सेवाए ँसुिभ होने की आवश्यक्ता हो सक्ती है। वनरों्तरो प्रगव्त एकरोेखा में नहीं हो्ती है, 
औरो व्यक््त्त को कदमवारो देखभाि प्रणािी में औरो अिग-अिग सेवा प्रदा्ताओं के माध्यम से अिग-अिग स््तरोों परो बारो-बारो उपिारो व समर््थन 
प्रकरोणों की आवश्यक्ता हो सक्ती है।  

कदमवारो देखभाि प्रणािी के घटकों को समझने से भोजन-सेवन ववकारोों का अनुभव करोने वािे या इसके ख्तरोे वािे िोगों औरो उनके पररोवारोों/
समर््थनों व समुदायों को इस प्रणािी का इस््तेमाि करोने में सहाय्ता ममि सक्ती है। इससे नीव्त-वनमा्थ्ताओं औरो सेवा वनयोजकों को यह सुवनत्चि्त करोने 
में भी सहाय्ता ममि सक्ती है वक कदमवारो देखभाि प्रणािी के सभी घटक रोाज्यों, रोाज्य-क्ेत्रों औरो इिाकों में उपिब्ध हैं। 

चित्र 1: भोजन-सेवन ववकारोों के चिए कदमवारो देखभाि प्रणािी।

वनम्नलिखख्त अनुचे्दों में कदमवारो देखभाि प्रणािी के हरोेक घटक का औरो अमिक ववस््तारो से वण्थन ददया गया है। सभी घटकों को लसद्ां्तों औरो 
ददशावनददेशों, जीवं्त अनुभव, ्तर्ा अनुसंिान व आकिन से रोेखांवक्त औरो सूलि्त होना िावहए। इसी ्तरोह से, भोजन-सेवन ववकारोों का अनुभव करोने 
वािे या ख्तरोे वािे व्यक््त्त औरो उनके पररोवारो/समर््थन व समुदायों की भागीदारोी कदमवारो देखभाि प्रणािी का अत्भन्न अंग है। 

भोजन-सेवन ववकारो
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कदमवारो देखभाि प्रणािी

चसद्ाांत; ददशावनददेश; जीवांत अनुभव; अनुसांधान औरो आकिन

व्यक््तत औरो पररोवारो/समर््थन/समुदाय की भागीदारोी
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भोजन ववकारोों की रोोकर्ाम से संदभ्थ ऐसे कदमों, काय्थक्रमों या नीव्तयों से है, जजनका उदे्श्य भोजन-सेवन ववकारोों 
के लिए पररोव्त्थनीय ख्तरोा कारोकों को कम करोना औरो/या सुरोक्ात्मक कारोकों को बढ़ावा देना है, ्तावक वकसी 
व्यक््त्त के लिए भोजन-सेवन ववकारो का अनुभव होने की संभावना कम की जा सके। भोजन ववकारोों की रोोकर्ाम के 
लिए कदम, काय्थक्रम या नीव्तयां स्वास्थय को प्रभावव्त करोने वािे ऐसे कारोकों को संबोमि्त करोने का प्रयास भी करो 
सक्ती हैं, जजन्हें स्वास्थय के सामाजजक वनिा्थरोकों के रूप में जाना जा्ता है। 

भोजन-सेवन ववकारोों की रोोकर्ाम में पूरोे समुदाय की भूममका हो्ती है, जजसमें सरोकारो, जनस्वास्थय, स्कूिी औरो 
लशक्ण पररोवेश, ्तर्ा स्वास्थय व सामुदामयक सेवाए ँभी शाममि हैं (िेवकन यह केवि इन्हीं ्तक सीमम्त नहीं है)।  

पहिान से संदभ्थ वकसी पररोवारो, समुदाय या नैदावनक संदभ्थ में भोजन-सेवन ववकारो का संभावव्त रूप से सामना 
करोने वािे वकसी व्यक््त्त में िे्तावनी संके्तों या िक्णों का प्ता िगाने औरो उस व्यक््त्त को आरोंत्भक प्रव्तवक्रया 
सुिभ करोाने में समर््थन देने के लिए उसके सार् संिग्न्ता से है। कुछ प्रकरोणों में व्यक््त्त द्ारोा स्वयं ही िे्तावनी के 
संके्त या िक्ण पहिाने जा सक्ते हैं, औरो वह खुद आरोंत्भक प्रव्तवक्रया की खोज करो सक्ता है।   

यह पहिान कई संदभभों में की सक्ती है, जजसमें पररोवारो, सामुदामयक सेवाए,ँ खेि पररोवेश, स्कूिी औरो लशक्ा 
पररोवेश, हेल्पिाइन, ्तर्ा जनरोि प्रैक््तटस, headspace औरो Head to Health समे्त अन्य स्वास्थय औरो 
मानलसक स्वास्थय सेवाए ँशाममि हैं (िेवकन यह केवि इन्हीं ्तक सीमम्त नहीं है)।  

आरोंत्भक प्रव्तवक्रया में आरोंत्भक आकिन व आरोंत्भक वनदान, औरो व्यक््त्त की मनोवैज्ावनक, शारोीररोक, पोषण 
औरो मनोसामाजजक आवश्यक्ताओं के आिारो परो सबसे उपयु्त्त उपिारो ववकल्पों के लिए रोेफरोि शाममि है। इसमें 
उपयु्त्त सीमा से कम भोजन का सेवन करोने/शारोीररोक छवव से संबंमि्त चिं्ताओं का अनुभव करोने वािे व्यक््त्त 
के लिए समुलि्त हस््तक्ेप की सुिभ्ता सुवविाकृ्त करोना शाममि हो सक्ता है। आरोंत्भक प्रव्तवक्रया में मनोवैज्ावनक 
लशक्ण उपिब्ध करोाना िावहए, व्यक््त्त को उपिारो के सार् संिग्न करोने के लिए समर््थन ददया जाना िावहए, औरो 
व्यक््त्त के पररोवारो/समर््थनों व समुदाय की भागीदारोी को प्रोत्सावह्त भी करोना िावहए। 

साव्थजवनक या वनजी स्वास्थय औरो मानलसक स्वास्थय सेवाओं में आरोंत्भक प्रव्तवक्रया की सक्ती है, जजसमें जनरोि 
प्रैक््तटस, सामुदामयक बाि एवं वकशोरो/युवा ्तर्ा वयस्क मानलसक स्वास्थय सेवाए,ँ headspace, Head to 
Health, आपा्त ववभाग औरो ववलशष्ट भोजन-सेवन ववकारोों के लिए सेवाए ँशाममि हैं। 

रोोकर्ाम

पििान
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भोजन-सेवन ववकारोों के लिए कदमवारो देखभाि प्रणािी में उपिारो के ्तीन स््तरो हैं - समुदाय-आिाररो्त, 
समुदाय-आिाररो्त गहन, औरो अस्प्ताि एवं आवासीय। उपिारो की ्तीव्र्ता इन ्तीन स््तरोों में बढ़्ती जा्ती है। 
अपनी आवश्यक्ताओं के आिारो परो व्यक््त्त वकसी भी स््तरो परो उपिारो शुरू करो सक्ता है।  

समुदाय-आधाररोत उपिारो

समुदाय-आिाररो्त उपिारो से संदभ्थ समुदाय में उपिब्ध करोाए गए प्रमाण-आिाररो्त मानलसक स्वास्थय उपिारो से है, 
जजसमें आत्म-सहाय्ता औरो संत्क्प््त हस््तक्ेपों से िेकरो िंबी अवमि ्तक के उपिारो शाममि हैं औरो इन्हें लिवकत्सीय 
वनरोीक्ण व इिाज, पोषण-हस््तक्ेप, ्तर्ा आवश्यक्तानुसारो अनेकानेक सेवाओं औरो पारोगमन समर््थनों के सार् 
संयोजज्त वकया जा सक्ता है।   

समुदाय-आिाररो्त उपिारो को वडजजटि हस््तक्ेपों औरो साव्थजवनक व वनजी स्वास्थय एवं मानलसक स्वास्थय सेवाओं 
के माध्यम से उपिब्ध करोाया जा सक्ता है, जजसमें जनरोि प्रैक््तटस, सामुदामयक बाि एवं वकशोरो/युवा ्तर्ा वयस्क 
मानलसक स्वास्थय सेवाए,ँ headspace, Head to Health, औरो ववलशष्ट भोजन-सेवन ववकारोों के लिए सेवाए ँ
शाममि हैं। 

समुदाय-आधाररोत गिन उपिारो 

समुदाय-आिाररो्त गहन उपिारो से संदभ्थ समुदाय में प्रमाण-आिाररो्त मानलसक स्वास्थय उपिारो से है, जजसकी 
बारोंबारो्ता औरो ्तीव्र्ता समुदाय-आिाररो्त उपिारो की ्तुिना में अमिक ऊँिे स््तरो परो हो्ती है औरो इन्हें लिवकत्सीय 
वनरोीक्ण व इिाज, पोषण-हस््तक्ेप, ्तर्ा आवश्यक्तानुसारो अनेकानेक सेवाओं औरो पारोगमन समर््थनों के सार् 
संयोजज्त वकया जा सक्ता है। समुदाय-आिाररो्त गहन उपिारो कई स्वरूपों में उपिब्ध करोाया जा सक्ता है, जजसमें 
ददवसकािीन काय्थक्रम, गहन वाह्य रोोगी काय्थक्रम औरो सामुदामयक या घरोेिू आउटरोीि हस््तक्ेप शाममि हैं।  

समुदाय-आिाररो्त गहन उपिारोों को साव्थजवनक औरो वनजी ववलशष्ट भोजन-सेवन ववकारोों के लिए सेवाओं 
्तर्ा सामुदामयक बाि एवं वकशोरो/युवा ्तर्ा वयस्क मानलसक स्वास्थय सेवाओं के माध्यम से उपिब्ध करोाया जा 
सक्ता है। 

अस्पताि एवां आवासीय उपिारो 

इस उपिारो स््तरो से संदभ्थ लिवकत्सीय औरो/या मनोरोोग के ख्तरोे वािे िोगों के अस्प्ताि में प्रवेश करोने, या 
ऐसे िोगों के अस्प्ताि या आवासीय काय्थक्रम में प्रवेश करोने से है, जो लिवकत्सीय रूप से क्थिरो हैं िेवकन उन्हें 
समुदाय-आिाररो्त या समुदाय-आिाररो्त गहन उपिारो ववकल्पों से औरो भी अमिक ऊंिे स््तरो के उपिारो औरो 
समर््थनों से िाभ पहुँिेगा। अस्प्ताि या आवासीय उपिारो में आवश्यक्तानुसारो अनेकानेक सेवाओं औरो पारोगमन 
समर््थनों की समन्न्व्त सुिभ्ता भी शाममि होनी िावहए। अस्प्ताि औरो आवासीय उपिारो का एक महत्वपूण्थ 
वहस्सा पोषण-संबंिी समर््थन औरो हस््तक्ेप है। 

अस्प्ताि में उपिारो लिवकत्सा औरो मनोलिवकत्सा आं्तररोक-रोोगी इकाइयों, ववकारो-ववलशष्ट रोोगी इकाइयों, आपा्त 
ववभागों, hospital in the home औरो बहािी इकाइयों के माध्यम से उपिब्ध करोाया जा सक्ता है। आवासीय 
उपिारो को आवासीय भोजन-सेवन ववकारो सेवाओं के माध्यम से उपिब्ध करोाया जा्ता है। 

उपिारो
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मनोसामाजजक एवं बहािी समर््थन से संदभ्थ ऐसी सेवाओं व काय्थक्रमों से है, जो भोजन-सेवन ववकारोों का अनुभव 
करोने वािे या इसके ख्तरोे वािे व्यक््त्त औरो उनके पररोवारो/समर््थनों/समुदाय (मनोसामाजजक समर््थन) की 
व्यापक मनोवैज्ावनक ्तर्ा सामाजजक आवश्यक्ताओं में सहाय्ता करो्ते हैं; औरो/या जो भोजन-सेवन ववकारोों का 
अनुभव करोने वािे व्यक््त्त को संिग्न बनाने अर्वा बहािी या जीवन की बेह्तरो गुणवतिा को बरोकरोारो रोखने औरो 
पररोवारो/समर््थनों/समुदाय को उनकी भूममका (बहािी समर््थन) में सहाय्ता दे्ते हैं। 

मनोसामाजजक एवं बहािी समर््थन को समुदाय औरो सामाजजक सेवाओं, सहकममी समर््थन सेवाओं, जीवं्त अनुभव 
संगठनों, headspace, Head to Health, हेल्पिाइन औरो वडजजटि संसािनों के माध्यम से उपिब्ध करोाया 
जा सक्ता है।

मनोसामाजजक एवां 
बिािी समर््थन




